
Лица, уполномоченные на реализацию билетов театра «Плоды просвещение» 

1. Общество с ограниченной ответственностью «Дирекция театрально-зрелищных касс». 

1.1. Юридический адрес: 197101, г. Санкт-Петербург, ул. Большая Монетная, дом 11, литера А, пом. 17-Н. 
С полной контактной информацией можно ознакомиться на сайте ООО «ДТЗК» - 
https://www.bileter.ru/contacts. 
 
1.2.  Способы приобретение билетов в ООО «ДТЗК»: 

1.2.1. В Службе заказа и доставки билетов по тел. (812)380-80-50, 8(800)333-80-51. 
1.2.2. Оформить заказ online на сайте www.bileter.ru. 
1.2.3. Приобрести билет в городских театральных кассах ДТЗК. (Список городских театральных касс - 
https://www.bileter.ru/ticket-offices). 

 
1.3. Возврат билетов до проведения мероприятия по любой причине (отмена, замена, перенос мероприятия, 
по инициативе зрителя) производится в кассах ООО «ДТЗК» № 7, 34, 41, 56, офисе ООО «ДТЗК». 
Подробности по возврату билетов по тел. (812) 380-80-50 (доб.1). 
 
С полными правилами заказа / оплаты / получения / возврата билетов можно ознакомиться на сайте ООО 
«ДТЗК» - https://www.bileter.ru/ticket-rules#6. 
 
1.4. Согласно Федеральному закону №193-ФЗ от 18.07.2019 г. максимальная стоимость технологически 
обусловленных (необходимых) и неразрывно связанных с реализацией билетов услуг по бронированию, 
формированию в электронной форме и (или) печати на бумажном носителе, по информированию 
покупателей о проводимых зрелищных мероприятиях, об отмене, замене и (или) переносе зрелищных 
мероприятий и иных информационно-консультативных услуг, оказываемых покупателям билетов, 
абонементов, не может  превышать 10% от стоимости билетов. 
 
1.5. Образец бланка билета ООО «ДТЗК»: 
 

 


